Governo de Mato Grosso
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

CIRCULAR INTERNA N° 005/2026 — DETRAN-MT
Assunto: Atendimento a titulares de dados — LGPD

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE MATO GROSSO — DETRAN-MT, por
meio do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, no uso de suas atribuigbes
institucionais e considerando a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados

Pessoais — LGPD); o Decreto Estadual n° 1.427/2025; e a estrutura de governanca
instituida no &mbito do DETRAN-MT;

RESOLVE ORIENTAR:

1. Contextualizagao

A LGPD assegura direitos aos titulares, devendo o 6rgéo garantir canais adequados.

2. Orientagdes aos servidores
| - Canais
Utilizar Fale Cidadao.
Evitar informalidade.
Il - Registro
Formalizar demandas.
Evitar tratativas paralelas.
lll — Situacoes de duvida
N&o decidir isoladamente.

Submeter a chefia.

3. Diretriz institucional

O atendimento deve garantir seguranca e rastreabilidade.

4, Disposigoes finais

Esta Circular podera ser complementada por normativas internas.

Atenciosamente,

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)
Departamento Estadual de Transito do Mato Grosso - DETRAN-MT
Portaria n° 388/2025/GP/DETRAN-MT

Assinado com senha por KESIA DE SOUZA ROSA - ANALISTA DO SERVICO TRANSITO LC 505/13 / UNISECI - 24/03/2026 as
16:01:20.
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