Governo do Estado de Mato Grosso
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGCA PUBLICA
DETRAN GOVERNO DO ESTADO DE DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE MATO GROSSO

DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO A
DE MATO GROSSO MATO GROSSO COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA N2 091/2023

SETOR DEMANDANTE: CONTATO (telefone e e-mail):
COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO |(65) 3615-4811 danilocruz@detran.mt.gov.br

1. DEFINICAO DO OBIJETO, INCLUIDOS SUA NATUREZA, OS QUANTITATIVOS, O PRAZO DO
CONTRATO E, SE FOR O CASO, A POSSIBILIDADE DE SUA PRORROGAGCAO (Art. 42, I, D1525/22)

DO OBIJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em telecomunicagdes, que possuam outorga da ANATEL —
Agéncia Nacional de TelecomunicagGes, para prestacdo de servicos de Telefonia Mével Pessoal
(SMP - Servico Modvel Pessoal), na modalidade Local, Servico Telefénico Comutado de Longa
Distancia Nacional - LDN e Longa Distancia Internacional — LDI, originados de terminais moveis e
conexdo remota, com fornecimento de aparelhos digitais em regime de comodato, para atender a
demanda do Departamento Estadual de Transito de Mato Grosso;

DA NATUREZA DA CONTRATACAO
1.2. Trata-se de servigo continuo, sem dedicacdo de mao de obra exclusiva, essencial na prestagdo do
servigo de fiscalizagdo de transito (talonario eletronico);

DOS QUANTITATIVOS
1.3. Os quantitativos encontram-se demonstrados no tdpico 9;

DO PRAZO DO CONTRATO
1.4. Avigéncia da contratagdo sera de 30 (trinta) meses, contados da data de assinatura do contrato;
1.4.1. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado, enquanto houver necessidade publica, por
consenso entre as partes e mediante Termo Aditivo, conforme o Decreto 1.525/2022, art. 290:
Art. 290 Os contratos de servicos e fornecimentos continuos
poderdo ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e no contrato,
cabendo a unidade de contratos o atesto da conformidade do
Relatério de Pesquisa de Precos com as regras deste Decreto e,
quando houver, da Instrugdo Normativa publicada pela Secretaria
de Estado de Planejamento e Gestdo -SEPLAG, permitida a
negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus
para qualquer das partes.

1.5. O prazo de execugdo serd de 30 (trinta) meses, contados a partir do recebimento da ordem de
servigo/fornecimento expedida pelo fiscal da contratagéo;
1.5.1. O prazo de execugdo poderad ser prorrogado dentro da vigéncia contratual;

1.6. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administracdo devera verificar
aregularidade fiscal do contratado, a inexisténcia de sangdes vigentes impeditivas para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica, emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos
trabalhistas e junta-las ao respectivo processo;

1.7. Os contratos firmados com vigéncia inicial superior a um exercicio deverdo prever reavaliagdo da
vantajosidade econdmica do contrato, por meio de pesquisa de precos na forma do Decreto Estadual n?
1.525/2022, em prazo ndo superior a metade do periodo inicial de vigéncia, observado o estabelecido no
art. 106 da Lei Federal n® 14.133/2021;
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2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO, QUE CONSISTE NA REFERENCIA AOS ESTUDOS TECNICOS
PRELIMINARES CORRESPONDENTES OU, QUANDO NAO FOR POSSIVEL DIVULGAR ESSES ESTUDOS, NO
EXTRATO DAS PARTES QUE NAO CONTIVEREM INFORMAGOES SIGILOSAS (Art. 42, Il, D1525/22)

2.1. DA FUNDAMENTAGCAO/JUSTIFICATIVA

2.1.1. Considerando que os aparelhos atuais fornecidos por meio de Cooperagdo Técnica entre o
DETRAN-MT e a SESP-MT, estdo apresentando travamentos e lentiddo no Aplicativo de
Talonario Eletronico e principalmente ndo sdo resistentes a dgua (IP:68), prejudicando a
realizagdo de operagdes de transito em dias de chuva.

2.1.2. Considerando a utilizagdo de aparelhos celulares na lavratura de autos de infragdo (talondrio
eletrénico);

2.1.3. Considerando a necessidade de ampliagdo na realizagdo de operagdes nos municipios do
interior do Estado e substituicdo de aparelhos que sdo utilizados como talonario eletrénico
fornecidos pela SESP-MT, a Coordenadoria de Conformidade Legal, solicitou a contratagao de
150 linhas telefonicas com fornecimento de aparelhos;

2.1.4. Considerando que o servico de telefonia contribui para a prestacdo de servigos publicos de
qualidade na medida em que facilita a comunicagdo, promovendo troca de informagdes em
tempo real;

2.1.5. Considerando que o servico de telefonia mével é imprescindivel, para na lavratura de autos
de infragdo (talondrio eletronico);

2.1.6. Assim, o servigo de telefonia mdvel pessoal é necessario para garantir a continuidade dos
servigos de comunicagdo de voz, a fim de evitar transtornos pela falta de tais servigos;

2.1.7. Dessa forma, os servicos objeto deste sdo de natureza continuada, por serem servigos
auxiliares e necessdrios a Administracdo no desempenho de suas atribuicGes, e caso
interrompidos podem comprometer a continuidade das atividades do DETRAN-MT;

2.2. DO PROCEDIMENTO
2.2.1. O pregdo eletrénico é uma versdo moderna do pregdo presencial. Ele ocorre de forma digital,

sem a necessidade de comparecimento presencial em um local especifico, potencializando os
ganhos nos processos de compras/contratagées, desestimulando conluios, dinamizando a
disputa, gerando economia de tempo e de recursos publicos para Administragdo e também
para o Licitante. Participar de pregdo eletronico permite que vocé feche negdcios sem sair do
seu ambiente de trabalho. Ou, melhor ainda: vocé pode estar em casa, em uma viagem, no
hotel ou onde quiser. Tudo o que vocé precisa é de um dispositivo com conexdo com a
internet e de acesso a Plataforma que serd realizado o Certame;

2.2.2. Ademais, nos termos do art. 84 do Decreto Estadual n? 1.525/2022, no dmbito do Estado de
Mato Grosso os pregbes serdo realizados obrigatoriamente na forma eletronica, sé se

admitindo a realizagdo de pregdo presencial quando comprovada a indisponibilidade do
sistema eletrénico ou quando existir relevante e excepcional interesse publico devidamente
justificado;

2.2.3. Desta feita, a modalidade adotada é o Pregdo Eletrénico com o critério de julgamento pelo
MENOR PRECO POR LOTE e o modo de DISPUTA ABERTO
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2.3. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR E DA ANALISE DE RISCO
2.3.1. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N2 003/2023;

2.4. DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
2.4.1. Justifica-se esta contratagdo de empresa especializada em telecomunicagbes, com

fornecimento de aparelhos digitais em regime de comodato, que ndo esta prevista no Plano
de Contratagdo Anual / PCA-2023, para atender a demanda da Diretoria, conforme abaixo:
v' Diretoria de Conformidade Legal e Educacdo para o Transito, na substituicio dos
aparelhos de TALONARIO ELETRONICO.
Tal demanda foi enviada em janeiro/2023 e a elaboragdo do Plano de Contratagdo Anual-2023, ja
estava finalizado;

2.5. DA VERIFICACAO DE ATAS NO SITE DA SEPLAG
2.5.1. Em consulta ao site da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo - SEPLAG, e esta
disponivel a ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2004/2023/SEPLAG-MT, porém para a
especificacdo pretendida a ATA DE REGISTRO DE PRECOS, ndo atende na quantidade
solicitada;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO TODO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
(Art. 42, 1ll, D1525/22)
3.1. Considerando que o servico de telefonia contribui para a prestacdo de servigos publicos de

qualidade na medida em que facilita a comunicagao, promovendo troca de informagdes em tempo
real;

3.2. Considerando que o servigo de telefonia movel é imprescindivel, para na lavratura de autos de
infragdo (talonario eletrénico);

3.3.  Assim, o servigo de telefonia mével pessoal é necessario para garantir a continuidade dos servigos
de comunicagdo de voz, a fim de evitar transtornos pela falta de tais servigos na prestagdo dos
servigos de talondrio eletronico e vistoria digital;

3.4. Considerando o Estudo Técnico Preliminar n2 03/2023, item 04, onde foi realizado a andlise das
especificagdes de desmembrado a aquisigdo.

3.5. Considerando, a ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2004/2023/SEPLAG-MT, cujo o objeto é a
contratacdo de empresa especializada em telecomunicagdes, que possuam outorga da ANATEL -
Agéncia Nacional de TelecomunicagGes, para prestagdo de servicos de Telefonia Mdvel Pessoal
(SMP - Servico Mdvel Pessoal), na modalidade Local, Servico Telefénico Comutado de Longa
Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional - LDI, originados de terminais moveis e
conexdo remota, com fornecimento de aparelhos digitais e mini modems portateis em regime de
comodato, para atender aos Orgdos/Entidades do Poder Executivo em todo territério do Estado de
Mato Grosso.

3.6. Considerando, as especificagdes dos itens 01 e 03 do lote 01, da referida ATA DE REGISTRO DE
PRECOS, atendem as especificagdes dos aparelhos pretendidos, porém o item 01, ndo atende na
quantidade pretendida, sendo somente o item 03 do Lote01, que atende na quantidade pretendida.

Péagina 3 de 35

Av. Dr. Hélio Ribeiro, n? 1000, Res. Paiaguas — Cuiabd-MT — CEP 78048-910
Fone: (65) 3615-4757/4791 — www.detran.mt.gov.br

Assinado com senha por DANILO VIEIRA DA CRUZ - COORDENADOR / CTIN - 27/07/2023 as 14:00:35,
CORACY ALICE FERNANDES MENDONCA - ASSISTENTE EXEC / DAS - 27/07/2023 as 14:57:44 e
GUSTAVO REIS LOBO DE VASCONCELOS - PRESIDENTE AUTARQUIA / GABPRES - 27/07/2023 as
18:27:20.

Documento N°: 10532588-93 - consulta a autenticidade em
https:/iwww.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=10532588-93 SIGAx

DETRANDIC202333053


https://linksiga.trf2.jus.br

Governo do Estado de Mato Grosso
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

DETRAN GOVERNO DO ESTADO DE SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGCA PUBLICA

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE MATO GROSSO

DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO A
DE MATO GROSSO MATO GROSSO COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

3.7. Foirealizado o desmembramento da aquisi¢cdo, conforme abaixo:
4 CELULAR SMARTPHONE - TIPO I: Sera uma aquisicdo via adesdo carona a ATA DE
REGISTRO DE PRECOS N2004/2023/SEPLAG-MT.
4 CELULAR SMARTPHONE - TIPO II: Serd uma aquisigdo via licitagdo.

3.8. ESPECIFICACOES PARA AQUISICAO APARELHOS
3.8.1. Considerando, que a ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 004/2023/SEPLAG-MT, ndo possui
quantidade disponivel para a adesdo, segue abaixo as especificagcGes técnicas para a
licitagdo.
3.8.2. Para a contratagdo do servigo de telefonia mével pessoal, deve-se analisar as possiveis
alternativas de caracteristicas para a contratagdo:
v Volumetria dos pacotes de dados;
4 Contratagdo com ou sem comodato de aparelho;
v Contratagdo de servigos de chamadas de voz (local, longa distancia nacional e longa
distancia internacional), SMS e roaming nacional, por uso ou ilimitado; e
4 Contratagdo de Pacote de Roaming Internacional.
3.8.3. As caracteristicas para a contratagdo sera a combinagdo 6tima, para o DETRAN-MT, dentre
as apresentadas abaixo.

3.8.4. Volumetria dos pacotes de dados.

3.8.4.1. O servico de pacote de dados deve possuir cobertura em todos os Estados da
Federagdo, por meios proprios ou por convénio com outra operadora, devendo
ainda, permitir que o servigo de roaming nacional ocorra de forma automatica, sem
a necessidade de habilitagdo de outro equipamento ou a intervengao de um usudrio,
em todo territdrio nacional e, sob demanda, internacional.

3.8.4.2. Vale ressaltar que, o servigo de pacote de dados serd prestado pelo fornecimento de
aparelho mével (Smartphones) e seu acesso a internet em todo territério nacional
por meio de infraestrutura da rede do Servigo Mével Pessoal (SMP), sem que haja a
necessidade de contratagdo de um provedor que disponibilize tal servigo.

3.8.4.3. O servigco de dados, inclusive quando os terminais moveis estiverem em roaming nas
capitais dos estados brasileiros e no Distrito Federal, devera manter a qualidade da
tecnologia 4G e, sob demanda, internacional.

3.8.5. Contratagao com ou sem comodato de aparelho.
3.8.5.1. A contratagdo do Servigo Mdvel Pessoal tem apresentado duas opgdes:
v" Com comodato dos aparelhos méveis; ou
v" Sem comodato de aparelho mével, com o fornecimento somente de chip/e-
chip.
3.8.5.2. A opgdo de contratagdo com comodato de aparelhos tem vantagem de agilizar o

fornecimento de aparelhos habilitados para o servigo por maior facilidade na gestdo

dos estoques.

3.8.5.3. A opgdo de contratagdo sem comodato de aparelhos, ou seja, com o fornecimento

somente de chip/e-chip, atende a necessidade de fornecimento apenas de chip (e-
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chip) para os usudrios que dispdem de aparelhos moéveis dual-chip pessoais e
preferem manter dois chips nos aparelhos pessoais, ou de aparelhos adquiridos a
partir de outros meios o que também pode gerar outros gastos para a Administragao
Publica, na aquisigdo de aparelhos, além da dificuldade de sua aplicagdo.

3.8.5.4. Assim, a previsdo é que a contratacdo do servigo de telefonia mével pessoal (SMP)
siga os moldes dos contratos vigentes, conforme ARP 014/2023/SECRETARIA DE
ESTADO DE GESTAO, utilizando-se de comodato dos aparelhos méveis tipo
Smartphone.

3.8.5.5. Dessa forma, os aparelhos fornecidos em comodato dever&o ser novos e sem uso, na
data da contratacdo e em eventuais substituicGes, conter cores neutras, ser
certificados pela ANATEL de acordo com suas normas estabelecidas e deverdo ser
entregues ao DETRAN-MT juntamente com carregadores, baterias e demais
acessorios respectivos necessarios ao pleno funcionamento dos dispositivos,
incluindo software de instalagdo, manual do usudrio e termo de garantia.

3.8.5.6. Segue as especificagbes dos aparelhos (Smartphones) - Tipo |, deverdo possuir os
seguintes requisitos minimos:

Sistema operacional: Android 11 (ou superior);

Processador: oito nucleos (octa-core) ou superior;

Memoria RAM: 8GB;

Memobéria interna: Minimo 128GB;

Conectividade: 4G e 5G, Wi-Fi e Bluetooth;

Resolugdo Minima — Camera principal: 48 MP.

Certificagdo IP: 68

3.8.5.7. O contrato de comodato dos aparelhos terd a mesma vigéncia do contrato de

ASENENENENENEN

telefonia moével, ficando a CONTRATADA durante este periodo obrigada a substituir
um total de até 15% (quinze por cento) os aparelhos inicialmente fornecidos quando
solicitados formalmente pela Contratante; no caso de renovagdo contratual, os
aparelhos serdo substituidos de forma integral 100% (cem por cento).

3.8.5.8. A Contratada também deverd fornecer, no minimo, 5% (cinco por cento) de forma
adicional a quantidade de aparelhos Smartphones como unidade de reposigdo
(backup), visando a continuidade da prestagdo dos servigos, aparelhos estes sem
linha e sem cobranga de servigos enquanto ndo entrarem em atividade. A empresa
devera se responsabilizar pela manutengdo dos aparelhos pelo tempo da
contratagdo, nos casos de troca ou quando ndo for caso de conserto/reparo
realizados pela assisténcia técnica, excluindo-se os casos de perda, roubo ou dano
por responsabilidade do usudrio. Nos casos de extravio do aparelho, furto ou roubo,
o CONTRATANTE deverd informar a empresa através dos servigos de internet ou pela
central de atendimento, mediante apresentagdo de Boletim de Ocorréncia, para que

seja efetuado o bloqueio da linha, sendo o custo da substituicdio do aparelho
responsabilidade do CONTRATANTE, cabendo a Contratada emitir Nota Fiscal a parte
da fatura da linha telefdnica, para o ressarcimento por parte da Contratante.
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3.9.A manutencgdo dos aparelhos trocados junto ao Contratante é importante para que,
esse recurso, seja utilizado em eventuais necessidades de atendimento aos usuarios
durante o periodo todo do contrato, sem ensejar custo para contratada, dado que toda
linha habilitada sera devidamente cobrada. Desta forma, a contratante podera fazer a
melhor gestdo dos aparelhos disponibilizados em comodato, de forma a atender as
necessidades do Poder Executivo Estadual.

3.9.3. Descrigao da solugao

3.9.3.1. As assinaturas deverdo ser fornecidas com liga¢Ges ilimitadas para qualquer
telefone (fixo ou mével de qualquer operadora), com o minimo de 1000 SMS para
qualquer operadora dentro do Brasil, acesso ilimitado a caixa postal/secretaria
eletrénica e a utilizagdo do aplicativo de mensagens “WhatsApp” devera ser
ilimitada, para o envio de mensagens de texto, e ndo deverdo ser descontadas do
volume de pacote de dados.

3.9.3.2. Ademais, a contratagdo do servico de telefonia movel pessoal devera fornecer
aparelhos Smartphones em regime de comodato, conforme especificagdes a
seguir:

a) Os aparelhos cedidos em comodato deverdo ser entregues, na quantidade
solicitada, acompanhados dos Simcards com bloqueio de pré-ativagdo, com
liberagdo mediante requerimento apds o recebimento.

b) Os servidores do DETRAN-MT, que utilizardo os aparelhos Smartphones em
regime de comodato, serdo designados posteriormente pela Contratante.

c) A Contratante devera aprovar o portfélio dos aparelhos apresentados pela
Contratada, baseada nos modelos propostos ou similares.

3.9.4. Prazo de vigéncia da contratagdo.

3.9.4.1. Por fim, considerando tudo exposto acima, propde-se que o periodo de vigéncia do
contrato pretendido seja de 30 meses, contados da data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por igual periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses,
conforme determina a Lei 14.133/2021 em seu art. 107.

3.9.4.2. Neste sentido, a prorrogagdo do prazo de vigéncia do contrato é condicionada a
avaliagdo de qualidade dos servigos prestados, a comprovacdo da compatibilidade
com os pregos de mercado, bem como a existéncia, em cada ano, de dotagdo
orgcamentaria para suportar as despesas dele decorrentes.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO (Art. 42, IV, D1525/22)
4.1. ESPECIFICACOES DO SERVICO E DO APARELHOS

4.1.1. ESPECIFICAGAO DO SERVIGO.
4.1.1.1. A Contratada devera ter disponibilidade de ampla cobertura de voz e dados nos

municipios do Estado de Mato Grosso, bem como acordo de roaming nas capitais das

Unidades da Federagdo, cujos servigos para ativacao dos dispositivos deverdo ser

habilitados sem 6nus para a contratante”. No que se refere a cobertura, deve-se

considerar:
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e 100% de cobertura de voz;
e 60% de cobertura minima de dados 3G / 4G / 5G.
4.1.1.2. A conexdo de dados com a internet devera funcionar em todo o territério nacional

onde a operadora contratada possuir cobertura, sem bloqueio ou tarifagdo
adicional pelo acesso e fora da sua 4rea de registro, tarifagdo ou mobilidade.
4.1.1.3. Os chips (voz e dados) deverdo ser habilitados de acordo com a demanda e
solicitagdo do Contratante.
4.1.1.4. O Contratante pagara somente pelas linhas ativadas e servigos solicitados. Linhas e
servicos sem solicitagdo de ativagdo por parte do Contratante, ndo deverdo ser
cobradas. Os planos de dados devem ser habilitados de acordo com a demanda e
solicitagdo do Contratante.
4.1.2. ESPECIFICAGAO DO APARELHO.
4.1.2.1. A Contratada devera fornecer, por comodato, terminais moveis (smartphone) novos,
habilitados com tecnologia 4G e 5G, sem 6nus adicional.
4.1.2.2. Segue as especificagdes do aparelho pretendido, para a Diretoria de Conformidade
Legal e Educagdo para o Transito, na substituicio dos aparelhos de TALONARIO
ELETRONICO. Segue abaixo as especificaces dos aparelhos pretendidos.
e Sistema operacional: Android 11 (ou superior);
e Processador: oito nucleos (octa-core) ou superior;
e Memoria RAM: 08 GB;
e Memoria interna: Minimo 128GB;
e Conectividade: 4G e 5G, Wi-Fi e Bluetooth;
e Resolugdo Minima — Camera principal: 48 MP;
e Certificacdo IP: 68.
4.1.2.3. A Contratada devera disponibilizar em regime de comodato ao Contratante, nimero
de aparelhos celulares, compativeis ao nimero de habilitagdes (linhas) contratadas.
4.1.2.4. A entrega dos aparelhos em comodato e dos chips de dados deverdo acontecer no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos contados a partir do 12 (primeiro) dia util
subsequente a data de recebimento da Ordem de Servigo, conforme indicados e de
acordo com a quantidade solicitada pelo Contratante. Junto com os dispositivos
moveis deverdo ser entregues a relagdo com os nimeros das linhas telefonicas que
sdo ou ndo oriundas de portabilidade, e a relagdo com os nimeros dos IMEI
(International Mobile Equipment Identity) dos dispositivos moveis;
4.1.2.5. Os dispositivos mdveis deverdo ser entregues na Geréncia de Material e Mobiliario,
incluindo todos os acessérios necessarios a plena utilizagdo dos servigos contratados,
tais como carregador de bateria, cabos de dados, manual em portugués do usuario,
e garantia do aparelho de no minimo 01(um) ano, etc., e vir acompanhados de nota
fiscal, pois serdo conferidos pela Contratante;
4.1.2.6. Os aparelhos celulares e chips serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 10
(dez) dias corridos por aquele (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta;
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4.1.2.7. Os produtos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas
da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades;

4.1.2.8. Os produtos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 15 (quinze) dias
corridos, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado;

4.1.2.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato;

4.1.2.10. Os servicos serdo recebidos pelo responsavel de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato, para efeito da verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta da Contratada;

4.1.2.11. Somente serdo aceitos aparelhos celulares que ndo tenham assisténcia técnica
credenciada pelo fabricante em Mato Grosso, se a Contratada se responsabilizar pela
retirada, envio e devolugdo dos mesmos ao Contratante;

4.1.2.12. O contrato de comodato dos aparelhos tera sua vigéncia de acordo com o inicio
do contrato de telefonia movel, sendo que durante a vigéncia contratual a
Contratada devera substituir em 15% (quinze por cento) dos aparelhos inicialmente
fornecidos quando solicitados formalmente pela Contratante. No caso de renovagdo
do contrato, os aparelhos serdo substituidos integralmente em 100% (cem por cento)
dos inicialmente disponibilizados;

4.1.2.13. A Contratada deverd fornecer, no minimo, 5% (cinco por cento) adicionais da
quantidade contratada de aparelhos celulares como unidade de reposigdo (backup),
visando a continuidade da prestagdo dos servicos, aparelhos estes sem linha e sem
cobrancga de servigos enquanto ndo entrarem em atividade.

4.1.2.14. O Contratante se responsabiliza em devolver todos os equipamentos ao término
do periodo do término do contrato.

4.1.2.15. A contratada sempre que necessdrio, deve disponibilizar ferramentas de
autenticagdo que garantam a seguranga e a inviolabilidade dos servicos de
transmissdo de voz e dados prestados.

4.1.2.16. Tendo em vista que as empresas prestadoras de servico mével pessoal - SMP, ndo
sdo fabricantes dos terminais méveis, ndo dispondo de estrutura técnica para efetuar
as manuteng¢des que os terminais mdveis venham a necessitar, sendo que os
terminais que tiverem garantia do fabricante expirada deverdo, sempre que
apresentarem defeito ser, mediante solicitagdo, substituidos por novos
equipamentos, com as caracteristicas minimas exigidas neste Termo de Referéncia,
no prazo de 15 (quinze) dias corridos.

4.1.2.17. Nas hipdteses de danos causados por uso indevido, perda, roubo ou furto dos

aparelhos telefénicos a responsabilidade sera do Contratante.

4.1.2.18. Em caso de furto ou roubo de aparelho ou equipamento, a Contratada sera

informada através de servico pela internet ou Central de Atendimento,
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prosseguindo-se ao bloqueio da linha telefnica, e devera realizar a substituigdo do
aparelho no prazo de 15 (quinze) dias corridos, mediante a apresentagdo de Boletim
de Ocorréncia e custo dos encargos por parte da Contratante. A Contratada devera
emitir Nota Fiscal a parte da fatura da linha telefonica, para ressarcimento por parte
da Contratante.

4.1.2.19. Nos casos mencionados no item acima, o valor do aparelho deverd ser
estabelecido com base no menor prego de mercado sem planos contratados, de
caracteristicas conforme a especificagdo dos aparelhos constante neste termo de
referéncia, confrontado com pelo menos mais 2 (dois) or¢camentos, sendo aceita
pesquisa em sitios especializados, e previamente aprovado pelo Contratante.

4.2, DESCRICI\O DETALHADA DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

4.2.1. Empresa especializada em telecomunicagdes, que possuam outorga da ANATEL — Agéncia
Nacional de Telecomunicag0es, para prestagdo de servigos de Telefonia Mdvel Pessoal (SMP
- Servigo Movel Pessoal), na modalidade Local, Servigo Telefénico Comutado de Longa
Distancia Nacional - LDN e Longa Distancia Internacional — LD, originados de terminais méveis
e conexdo remota, com pacote de dados para acesso a internet e fornecimento de aparelhos
celulares em regime de comodato, para atender ao DETRAN-MT.

4.2.2. A Contratada deverd permitir a habilitagdo individual dos acessos mdveis e deverd fornecer,
por comodato, terminais mdveis novos, com tecnologia (GSM, WCDMA, 3G, 4G, LTE) ou
outras tecnologias que venham a ser implementadas durante a vigéncia do contrato, sem
onus adicional, habilitados para servicos de comunicagdo por voz, internet e SMS, na
quantidade solicitada pela Contratante. A prestadora de servigos devera ainda fornecer, por
comodato, modems USB 4G novos e suporte técnico, segundo as Especificagdes Técnicas.

4.2.3. Prestar o servigo e a manutengdo, dos objetos desta contratagdo, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

4.2.4. Disponibilizar os servigos de acordo com as necessidades do Contratante, ficando a cobranga
sobre estes, vinculada a ativagdo das linhas telefonicas solicitadas

4.2.5. Disponibilizar o servigo de forma a permitir que o Contratante mantenha controle de seus
gastos, em todos os tipos de ligagdes.

4.2.6. Os custos do servigo de roaming internacional para aparelhos de SMP deverdo ser faturados
em moeda nacional, em fatura prépria da Contratada.

4.2.7. Somente serdo aceitos precos de ligacdes telefénicas cotados em moeda nacional, ou seja,
em Real, em algarismo e, de preferéncia, também por extenso, prevalecendo este ultimo em
caso de divergéncia.

4.2.8. Permitir a habilitagdo individual dos acessos mével pessoal =SMP com facilidade de roaming
nacional e internacional.

4.2.9. Os servigos de roaming nos aparelhos de SMP deverao ocorrer de forma automatica em todo

o territério nacional.

4.2.10. Os dispositivos de comunicagdo de dados deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e

aptos para funcionamento em todo Territério Nacional.
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4.2.11. Caso a Contratada venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento durante a
vigéncia do contrato, o Contratante podera solicitar, na renovagdo contratual, a migracdo
para a nova tecnologia, devendo a Contratada informar acerca da compatibilidade de novos
dispositivos tecnoldgicos que a suportem.

4.2.12. Em hipdtese alguma serdo pagos servigos ndo utilizados e/ou ndo licitados.

4.2.13. A Contratada devera bloquear o envio de mensagem de cunho publicitario da prestadora em
sua Estagdo Movel, salvo na hipdtese de consentimento prévio, conforme inciso XXIV do
Artigo 62 da Resolugdo 477 da Anatel.

4.2.14. Contratada deverd manter servigo antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detec¢do
de clonagem e adotar as devidas providéncias, imediatamente apds a ocorréncia, oferecendo
condigcGes de continuidade do servigo, sem a troca do nimero, em até 4 (quatro) horas apds
a ciéncia do ocorrido e, sem custo adicional para o Contratante.

4.2.15. A habilitagdo dos aparelhos dar-se-a conforme a necessidade do Contratante, observando-se
qgue ndo sera objeto de pagamento, a titulo de habilitagdo, os aparelhos que ndo forem
solicitados.

4.2.16. Os aparelhos cedidos em comodato deverdo ser entregues na quantidade solicitada,
acompanhados dos sim cards com bloqueio de pré-ativacdo, com liberagdo mediante
requerimento apds o recebimento.

4.2.17. Os servigos serdo recebidos pelo responsavel designado pelo Contratante para efeito da
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta da Contratada.

4.2.18. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato.

4.2.19. A Contratada devera manter servigo de Call Center que atenda em qualqguer momento do dia,
toda e qualquer ocorréncia, e que responda por quaisquer ligagdes que tenham sido feitas,
comprovadamente, por aparelhos clonados ou em quaisquer outras modalidades de fraude.

4.2.20. A Contratada devera disponibilizar servico de atendimento ao cliente, funcionando 24 (vinte
e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, apto a proceder ao bloqueio das linhas
no caso de solicitagdo, a comunicagdo poderad ser efetuada via telefone ou enderego
eletronico, a ser fornecido pela Contratada, devera ser fornecido nimero de protocolo, para
todas as solicitagdes efetuadas.

4.2.21. O servico de comunicagdo movel via telefone devera ser prestado para realizagdo de
chamadas telefonicas locais e de longa distancia, para terminais fixos e moveis, de qualquer
Operadora Nacional.

4.2.22. Deverdo ser disponibilizados para todos os terminais méveis os servigos descritos de acordo
com o Termo de Referéncia, e servigo de gerenciamento e gestdo via WEB, para

acompanhamento e controle da utilizagdo de todas as linhas disponibilizadas, permitindo

efetuar as a¢Oes de controle e gestdo por parte do contratante.

4.2.23. Os servigos abaixo deverdo ser prestados sem 6nus ao Contratante:

4.2.24. Habilitagdo e ativagdo de servigos;

4.2.25. Escolha ou troca de nimero;
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4.2.26. Custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem de celular;

4.2.27.

4.2.28.
4.2.29.
4.2.30.
4.2.31.
4.2.32.
4.2.33.

4.2.34.

4.2.35.

Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada, conferéncia,
chamada em espera, ndao perturbe e ocultagdo do numero da linha no identificador de
chamadas do telefone de destino;

Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

Reativagdo da linha;

Servigos de secretaria eletronica;

Adicional de chamadas;

Deslocamento;

Disponibilizagdo de conta online para consulta ao detalhamento das faturas e dos servigos,
com acesso aos gestores do contrato.

Os dispositivos de comunica¢do de dados e voz deverdo estar habilitados e aptos para
funcionamento em todo o territério nacional e, sob demanda, para uso internacional.
Durante todo o periodo de vigéncia, dar-se-a a prestagdo do servigo, observado o disposto no
instrumento contratual, bem como nos seus respectivos termos aditivos, se houver.

4.3. DA QUALIDADE DOS SERVICOS

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

O encaminhamento das chamadas devera ser feito de maneira que o usuario receba sinais
audiveis, facilmente identificaveis e com significados nacionalmente padronizados, nos
termos da regulamentagao, que lhe permitam saber o que passa com a chamada.

As chamadas deverao ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados,
sem ruidos ou interferéncias e com baixa incidéncia de queda das ligagGes.

Os dispositivos de comunicacdo de dados deverao, obrigatoriamente, estar habilitados e
aptos para funcionamento em todo Territério Nacional, com franquia de 20 GB (vinte
gigabytes) para os aparelhos digitais.

Para o Servigo Mdvel Pessoal — SMP, os parametros para a medi¢do da qualidade e Taxa de
Transmissdo Média nas ConexGes de Dados, sdo aqueles definidos nas regulamentagdes
expedida pela ANATEL, em especial, o Regulamento de Gestdo da Qualidade — RGQ — SMP —
Resolugdo n2 717/2019.

4.4. DA AREA DE COBERTURA

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

O servigo contratado deverd possuir cobertura de servigo de voz em todos os municipios que
integram do Estado de Mato Grosso, e cobertura de servigo de dados em 60% dos municipios
que integram do Estado de Mato Grosso, por meios proprios ou por acordo de roaming com
outras operadoras, dispensando alteragdo na configuragdo do aparelho ou troca dele ou do
chip (sim card) para execugdo destes servigos.

O DETRAN-MT poderd solicitar a habilitagdo de linhas em quaisquer municipios do Estado de
Mato Grosso onde a operadora vencedora tenha cobertura.

A empresa vencedora da licitagdo devera assegurar aos usuarios dos servigos a possibilidade
de receber e originar chamadas fora de sua area de registro através de acordos de
“ROAMING” com outras operadoras, abrangendo assim todas as capitais dos estados e
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principais cidades do territorio brasileiro (municipios com populagdo acima de 30 mil
habitantes).

4.5. CONDICOES DE SUPORTE TECNICO

4.5.1. A Empresa contratada devera fornecer atendimento telefénico (0800 ou de custo local), por
e-mail e on-site, sempre que a natureza do servigo exigir a presenga de técnico especializado
nas dependéncias do Contratante, referente aos servigos contratados, a fim de que seja
possivel registrar solicitagdes de configuragdo, suporte técnico e esclarecimentos sobre os
Servigos.

4.5.2. A Contratada devera cadastrar, no minimo, 01 (um) servidor do Contratante, garantindo que
este profissional, tenha acesso ao servigo de atendimento telefénico a que se refere esse
item.

4.5.3. ACentral de Atendimento da Empresa devera ser capaz de prestar informagdes sobre o status
de configuragdo e caracteristicas operacionais dos servigos contratados, e disponibilizar ao
Contratante a possibilidade de fazer solicitagdes de configuragdo, ativagdo e desativagdo de
qualquer um dos servigos contratados, entrega ou recolhimento de recursos de hardware e
software, bem como outros procedimentos previstos em contrato.

4.5.4. Caso haja necessidade de reuniGes para tratativas de quaisquer assuntos atinentes aos
servigos prestados, deverdo ser convocadas de comum acordo entre as partes e ser
formalizada por e-mail e ou documento oficial, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas.

4.6. DO ACESSO A INTERNET

4.6.1. A Contratada devera disponibilizar o acesso a Internet em territério nacional através da
infraestrutura da rede do Servico Modvel Pessoal (SMP), sem que haja necessidade de
contratagdo de um provedor que disponibilize o servigo.

4.6.2. Os acessos deverdo ser habilitados com pacote de servigos de dados, com tréfego ilimitado
mensal, podendo ter sua velocidade reduzida apds o atingimento da franquia contratada.

4.6.3. O servigo devera permitir que o acesso a Internet seja bloqueado para um conjunto qualquer
de terminais mdveis, mediante solicitagdo formal do Contratante.

4.6.4. A Contratada se obriga a garantir a disponibilizagdo de ferramentas de autentica¢gdo que
garantam a seguranga dos servigos prestados e inviolabilidade dos dados trafegados.

4.7. ASSISTENCIA TECNICA
4.7.1. A Assisténcia técnica é a cargo do fabricante dos aparelhos, cabendo a Contratada realizar a
intermediagdo junto ao mesmo visando dar celeridade no processo de troca ou conserto.
4.7.2. A Contratada deverd prestar ou garantir a assisténcia técnica aos aparelhos disponibilizados
durante o periodo contratual, devendo efetuar a substituicdo ou reparos, mediante

solicitagdo da Administragdo Publica, nas seguintes condigdes:

e Substituir qualquer aparelho mével, mini modem ou chip que apresentar defeito no

prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos, a partir da notificacdo efetuada pelo

Contratante, desde que ndo constatado uso indevido do equipamento:
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e Responsabilizar perante o fabricante pela substituicdo e ou troca de aparelho que
apresentar falhas ou defeitos que ndao foram causados pelo uso negligente por parte
do Contratante, sem 6nus para o mesmo.

4.7.3. No caso das manutengdes e substituicdes de pegas, pares e componentes ocasionados por
mau uso por parte do usuario e comprovado mediante laudo técnico emitido pela assisténcia
técnica do fabricante dos aparelhos, fica o Contratante na condigdo de comodatario
responsavel pelas eventuais despesas.

4.7.4. Em caso de defeito de fabricagdo verificado em até 07 (sete) dias apds o recebimento do
terminal mdvel, seus acessérios ou do modem, o mesmo sera substituido pela Contratada em
até 15 (quinze) dias corridos, a contar da comunicagdo pelo Contratante.

4.8. DAS FATURAS

4.8.1. Emitir mensalmente faturas em formato padrdo PDF (Portable Document Format), os quais
deverdo ser enviados para o (s) endereco (s) do Contratante a serem definidos e informados
(s) futuramente a Contratada, e ainda devera ser disponibilizado portal especifico para
emissdo de segunda via em formato PDF (Portable Document Format), dentre outras
possiveis funcionalidades.

4.8.2. A emissdo de segunda via de fatura em portal especifico ndo poderd cancelar o envio da (s)
fatura (s) em meio fisico, podendo o Contratante ter acesso as duas formas de
emissdo/recebimento caso julgue necessario.

4.8.3. Caso o sistema ndo esteja disponivel ao contratante via internet, por motivos alheios, a
Contratada devera enviar ao Contratante, as faturas em formato eletrénico PDF, FEBRABAN,
EXCEL via e-mail, num prazo de 24 horas (vinte e quatro horas) da solicitagdo formal.

4.8.4. As faturas deverdo ser passivas de cdpia em arquivo, preferencialmente nos formatos PDF,
Excel, FEBRABAN e passiveis de impressdo em arquivo diretamente da pagina web.

4.8.5. A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas linha, com
quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de uma nova linha deve ser feito sempre
em uma nova pagina.

4.8.6. 9.6. A fatura devera ser mensal contendo o valor global dos acessos e o individual por linha,
acompanhado do respectivo detalhamento dos servigos prestados.

4.8.7. Quando houver necessidade de contestacdo/refaturamento dos valores dos servigos
prestados por discordancia do Contratante, as novas faturas deverdo ser emitidas de acordo
com os padrdes apresentados anteriormente, com o detalhamento completo da fatura
contendo valores cobrados e valores retarifados, minutagem, linhas, etc. para que o fiscal
consiga identificar quais valores foram retarifados.

4.8.8. Estando os servigcos em conformidade com as exigéncias legais e contratuais, os documentos
de cobranga serdo atestados pelo Contratante e enviados ao setor financeiro para o

pagamento devido.

4.89. Em caso de ndo-conformidade, a Contratada sera notificada, sobre as irregularidades

apontadas, para as providéncias do artigo 69 da Lei 8.666/93, no que couber.
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4.8.10. Caso a Contratada possua mais de um Contrato com a administragdo, devera emitir Faturas
distintas, de acordo com cada contrato.

4.8.11. Transcorrido o devido processo referente a multas contratuais os valores das mesmas
poderao ser glosados em faturas com vencimento vindouro.

4.8.12. Apds o encerramento do contrato, o servigo utilizado por forga desta contratagdo devera ser
apresentado em um prazo maximo de 90 (noventa) dias. 9.13. Todas as faturas dos drgdos
Contratantes do Poder Executivo Estadual deverdo ser disponibilizadas mensalmente a
Secretaria Adjunta de Patrimdnio e Servicos — SEAPS/SEPLAG, via sistema Gestor (login e
senha) de acesso ou encaminhadas através do e-mail: telefonia@seplag.mt.gov.br, que
permitird a gestdo e acompanhamento dos contratos oriundos deste certame de todas as
linhas contratadas pelos 6rgdos/entidades do Poder Executivo Estadual de Mato Grosso, com
o mesmo nivel de detalhamento das faturas entregue para pagamento, mesmo apds
contestadas em formato web service.

4.9. CONTESTACOES

4.9.1. A abertura de solicitagdo de glosa ou questionamento de servigos suspenderd o prazo de
vencimento da fatura referente, sem acréscimo de juros e multas, até que a situagdo
especifica seja considerada resolvida pelo Contratante.

4.9.2. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada quando forem constatadas as
irregularidades abaixo especificadas, entre outras, sendo que tais situagdes ndo caracterizam
inadimpléncia do Contratante e, por conseguinte, ndo geram direito a compensagdo
financeira:

a) Servigos ndo abrangidos pelo objeto contratual;

b) LigagGes que ndo foram originadas nos terminais do Contratante;

c) Chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no contrato;
d) Auséncia de comprovacdo de regularidade documental exigida para pagamento;
e) Entre outras.

4.9.3. Caso o documento de cobranga apresente erro/inconsisténcia, cobranga indevida ou
diferenca na apuragdo do valor do servico, o referido documento serd devolvido e a
Contratada deverda reapresentar Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos
vicios originais, com a fixagdo de novo prazo de vencimento para a realizagio do
correspondente pagamento.

4.9.4. Para evitar transtornos ao Contratante, a Contratada deverd emitir uma fatura do valor
incontroverso.

4.9.5. 0O eventual pagamento do valor contestado podera ser realizado posteriormente, caso andlise
posterior reconheca os servigos relacionados ou contrarrazdes apresentadas; através de
boleto/fatura especifico.

4.10. DO GESTOR ONLINE
4.10.1. Disponibilizar, de forma on-line, o gerenciamento dos acessos moveis com os respectivos

logins e senhas, nas condigGes previstas neste termo de referéncia.
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4.10.2. A “Ferramenta de gerenciamento de conta via Web” servird de instrumento para efetuar
controle e gestdo dos seus aparelhos mdveis, com acesso para configuragao e gerenciamento
pela internet, bem como para autorizar ou nao a utilizagdo dos aparelhos modveis e seus
servigos contratados.

4.10.3. O acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para
garantir que somente pessoas autorizadas tenham acesso as facilidades da ferramenta.

4.10.4. A Contratada devera disponibilizar como servigo adicional a assinatura do servigo basico de
voz, os servicos de Gestdo Online, objetivando o gerenciamento das linhas, contendo no
minimo: capacidade de gerenciamento de cada acesso moével (linha celular), possibilitando o
controle de tipos de chamada e horario de utilizagdo, controle de consumo total e individual,
e ainda, possibilidade de definir perfis com niveis de acesso diferenciados. Deverd oferecer
ainda, no minimo, seguintes servigos:

a) Perfil Usuario — No perfil usudrio devera permitir criagdo de grupos com perfil
determinado, bloqueando ou liberando facilidades. (Ex.: Perfil Gerencial, Supervisao,
operacional etc.).

b) Autorizagdo de Chamadas — Na autorizagdo de chamadas ao Gestor devera ser
permitido determinar quais ligagdes o usuario pode originar, o sistema tera que
apresentar a opgdo de bloqueio a chamadas a cobrar, entre outras facilidades.

c) Limite de Consumo — No limite de consumo devera disponibilizar a opgdo de bloquear
0 acesso quando atingida a quantidade de minutos estipulada. Pode o Gestor liberar
mais minutos se assim Ihe convier, entre outras facilidades.

d) Consumo - Acesso ao consumo detalhado de cada dispositivo mével, bem como,
controle detalhado sobre chamada, horario, destino e duragao.

4.10.5. A Contratada devera disponibilizar o servico de restricdo e/ou permissdo para ligagdes
originadas ou recebidas das linhas celulares determinadas pelo Contratante:

a) Por padrdo e ndoincorrendo em qualquer 6nus adicional para o Contratante, deverdo
ser bloqueadas pela Contratada e para ativagdo pelo Contratante mediante a
utilizagdo:

e O recebimento de chamadas a cobrar.

e As chamadas para telefones com prefixos 0300, 0500, 0900 ou similares.

e Auxilio a lista (102), hora certa (130) e similares.

e Quaisquer outros servigos que possam gerar custos adicionais cujos pregos
nao estejam indicados neste Termo de Referéncia

4.10.6. Permitir a visualizagdo atualizada do "status" de andamento das solicitagdes para a indica¢do
do cumprimento da fiscalizagdo contratual.

4.10.7. Permitir que o Contratante realize solicitagdes de Relatérios gerenciais e acompanhamento
do uso diario das linhas:

a) Em formato xls, PDF ou Web service, de uso das linhas médveis habilitadas,
quantificadas em valor monetério (RS), em unidade de ligagdo e tempo de ligacio
(minutos);

b) Por horario / calendario;
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c) Por tipo de destino: Local, interurbano, para fixo etc.;

d) Numero chamado (lista negra / lista branca);

e) Limite de minutos por linha, departamento ou centro de custo.

f) Bloqueio de acessos e/ou servigos;

g) Cadastramento de gestor e usudrios para acesso ao sistema;

h) Consulta, em tempo real, de saldo de utilizagdo de cada linha no ciclo de faturamento

vigente.
4.10.8. Serdo de responsabilidade da Contratada a manutengdo, recuperagdo e seguranga dos dados
do servigo de gerenciamento online.
4.10.9. No intuito de eficiéncia e por ser questdo de economicidade na gestdo dos servigos, devera
também a Contratada oferecer, sem 6nus, o bloqueio ou restrigdo de tipos de chamadas,
conforme necessidade do Contratante, mediante a solicitagdo do mesmo.
A CONTRATADA devera disponibilizar ao DETRAN-MT através da Coordenadoria de

Tecnologia da Informagdo, login e senha de acesso ao Gestor Online contendo o mesmo

4.10.10.

detalhamento discriminados nos itens, do 11.4, que permitird a gestdo e acompanhamento
dos contratos oriundos deste certame de todas as linhas contratadas pelo DETRAN-MT.

4.11. DOS CRITERIOS OBJETIVOS DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS
4.11.1. O Acordo de Nivel de Servico é o ajuste escrito que define, em bases compreensiveis,
tangiveis objetivamente, observaveis e comprovaveis os niveis esperados de qualidade da
prestagdo do servico;

TEMPO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
ITEM ATIVIDADES TECNICAS TEMPO PARA EXECUCAO

01 Nova habilitagao Até 15 dias corridos
02 | Desativagdo linha Até 24 horas

03 | Ativagdo de servigos Até 24 horas

04 | Desativagdo de servigos Até 24 horas

05 | Bloqueio linha Até 24 horas

06 | Desbloqueio linha Até 24 horas

07 | Troca de nimero Até 05 dias uteis

08 | Roaming internacional Até 72 horas

09 | Fornecimento de CHIP-SIM CARD Até 15 dias corridos
10 | Fornecimento de aparelhos Até 15 dias corridos
11 | Troca de CHIP-SIM CARD Até 24 horas

12 | Migragdo e ativagdo de numero portado para o contrato Até 03 dias uteis
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5.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINICAO DE COMO O CONTRATO

DEVERA PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS DESDE O SEU INICIO ATE O SEU ENCERRAMENTO
(Art. 42, V, D1525/22)

5.1.

As proponentes, se necessario, deverdo apresentar catdlogo para todos os itens que compdem essa

contratagdo, para fins de prévia conferéncia;

5.2.

A prestacdo do servigos, sera iniciada com a entrega dos aparelhos em comodato que devera ser

realizada em ENTREGA POR DEMANDA, indicado no tdpico 11, com o prazo de até 30 dias corridos a
partir da assinatura da ordem de fornecimento/servico;

5.3.

Devera ser constituido relatério final, de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 32 do art. 174 da

Lei Federal n2 14.133/2021, com as informagdes obtidas durante a execugdo do contrato, como forma de

aprimoramento das atividades da Administragdo;

5.4.

5.5.

5.6.

5.3.1. O relatdrio devera ser divulgado no Portal Nacional de ContratacSes Publicas em até 30

(trinta) dias apds a extingdo do contrato;
A extingdo desta contratagdo poderd se dar nos termos do art. 137 e 138 da Lei Federal n?

14.133/2021;

5.4.1. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipdtese em que serda concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio;
No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes da contratagdo até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados;

O termo de rescisdo devera ser publicado no sitio eletronico oficial do érgdo ou entidade e no

Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);

6.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A EXECUGAO DO OBJETO SERA

ACOMPANHADA E FISCALIZADA PELO ORGAO OU ENTIDADE (Art. 42, VI, D1525/22)

6.1.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e

as normas da Lei Federal n214.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo

total ou parcial;

6.2.

As atividades de fiscalizagdo da execugdo das contratagGes compreendem um conjunto de agdes

que objetivam:

6.3.

6.2.1. Aferir o cumprimento dos resultados estabelecidos pela Administragdo para os objetos
contratados;

6.2.2. Verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas se for o caso;
6.2.3. Prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentacgdo pertinente
ao gestor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacgdo, alteragdo,
reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangbes, extingdo dos contratos,
dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento; e

6.2.4. Encaminhar ao gestor de contratos solugdes e sugestdes com vistas a assegurar o
cumprimento das clausulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto do contrato
Entre as atribui¢cGes, compete ao fiscal de contrato e seu substituto:

6.3.1. Acesso aos autos do contrato e da licitagdo que o antecedeu, sempre que solicitado,
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6.4.

podendo solicitar copia dos documentos necessarios a fiscalizagdo;

6.3.2. Informar ao gestor do contrato, de oficio ou a requerimento, todas as ocorréncias
relevantes referentes a execugdo contratual, inclusive eventuais atrasos e descumprimentos,
sugerir as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;

6.3.3. Solicitar ao Contratado os documentos exigidos para a prestagdo do servico ou
fornecimento do bem, a corregdo de falhas na execugdo contratual, inclusive cumprimento da
legislagdo aplicavel, substituicdo de produtos defeituosos ou repeti¢do de servigos executados em
desconformidade com as normas aplicaveis;

6.3.4. Informar as autoridades competentes as ilegalidades e irregularidades que constatar;
6.3.5. Elaborar relatdrio registrando as ocorréncias sobre a prestagdo dos objetos referentes ao
periodo de sua atuagdo quando do seu desligamento ou afastamento definitivo;

6.3.6. Receber copias dos documentos essenciais da contratagdo pelo setor de contratos, a
exemplo do ato convocatdrio e seus anexos, do contrato, da proposta da contratada/planilha de
custos e formagdo de precos, da garantia, quando houver, e demais documentos indispensaveis a
fiscalizacdo;

A aferigdo do cumprimento da entrega dos objetos contratados devera ser feita por meio de nota

técnica elaborada pelo fiscal do contrato, que ateste a execugdo dos servigos ou entrega dos bens no

prazo previsto e em conformidade com a qualidade e as especificagdes pactuadas;

6.5.

Caso fique demonstrada irregularidade nos documentos de habilitagdo, na execu¢do ou entrega

dos bens e servigos contratados, o fiscal do contrato devera notificar o contratado para regularizagao;

6.6.

6.5.1. A manutengdo da irregularidade, sem justificativa ou com justificativa ndo aceita pela
Administragdo, ensejara abertura de procedimento de apuragdo de irregularidade contratual -
PAIC, que podera resultar em rescisdo contratual;

Nos contratos em que houver a exigéncia de garantia contratual, somente depois que esta for

prestada o gestor poderd emitir a ordem de fornecimento ou a ordem de servigo, salvo justificativa

expressa juntada ao processo do respectivo contrato;

6.7.

A fiscalizagdo/gestdo sera exercida por servidores designados por Portaria pelo CONTRATANTE, aos

quais competird acompanhar a execug¢do da contratagdo e sanar as duvidas que surgirem, nos termos do
art. 104 e 117 da Lei Federal n® 14.133/2021 bem como do Decreto Estadual n? 1.525/2022;

6.8.

A atuagdo do fiscal deverd contar com o apoio dos 6rgaos de assessoramento juridico e de controle

interno para o desempenho das fun¢des essenciais;

6.9.

Demais obriga¢des vide no que couber a Portaria n2 437/2018/GP/DETRAN/MT ou outra que venha

a altera-la ou substitui-la;

7.
7.1

CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (Art. 42, VI, D1525/22)
O objeto serd medido de forma mensal, conforme ordens de fornecimento/servico emitidas pelo

fiscal da contratagdo;

7.2.

O pagamento serd realizado a partir do atesto pelo Fiscal do Contrato, mediante crédito em conta

corrente da CONTRATADA e estabelecido no tépico 13;

8.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO CONTRATADO (Art. 42, VIII, D1525/22)
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8.1. O interessado, que desejar participar de licitagdes, deverd efetuar o cadastro no Sistema de
Aquisicdes Governamentais - SIAG;

8.1.1. Efetuado o cadastro no SIAG e atendidos os requisitos, a Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo emitira o Certificado de Registro Cadastral - CERCA;
8.1.2. O Certificado de Registro Cadastral, com situagdo regular, substituird a apresentagdo da
documentagdo de habilitagdo juridica, regularidade fiscal e qualificagdo econémica, nos certames
licitatérios;
8.2. Nao poderdo disputar licitagdo ou participar da execugdo de contrato, direta ou indiretamente (Art.
14 da Lei Federal n? 14.133/2021):
8.2.1. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,

quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

8.2.2. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico

ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,

controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,

responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou

fornecimento de bens a ela necessarios;

8.2.3. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de

participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

8.2.4. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,

trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que

desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja

cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,

devendo essa proibigdo constar expressamente do edital de licitagdo;

8.2.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n?

6.404/1976, concorrendo entre si;

8.2.6. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha

sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por

submissdo de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de

adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;
8.3. Também ndo sera admitida a participagdo de consoércios, pois ndo se trata de objeto complexo e de
grandes dimensdes, e dada as caracteristicas do mercado, as empresas interessadas podem, de forma
isolada, atender as condi¢des e os requisitos de habilitagdo previstos neste Edital e posteriormente
fornecer o objeto. A vedagdo a participagdo de consorcio nesta situagdo, ndo acarretard prejuizo a
competitividade do certame, e facilitard a andlise dos documentos de habilitagdo, que certamente sdo
mais complexos em se tratando de empresas reunidas em consércio. Ademais, a formagdo de consoércio
podera acarretar risco de dominagdo do mercado através de pactos o que prejudica a livre competicdo
entre os interessados. A vedagdo a participagdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a

forma de consdrcio se justifica na medida em que nas contratagbes de servicos/aquisicdes comuns,

perfeitamente pertinente e compativel para empresas atuantes do ramo licitado, é bastante comum a

participagdo de empresas de pequeno e médio porte, as quais, em sua maioria, apresentam o minimo

exigido no tocante a qualificagdo técnica e econdmico-financeira, condigbes suficientes para a execugao
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de contratos dessa natureza, o que ndo tornara restrito o universo de possiveis licitantes individuais. A
auséncia de consdrcio ndo trard prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formagao
de consdrcios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de
relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢des de suprir os requisitos de
habilitagdo do Edital e nestes casos, a Administragdo, com vistas a aumentar o nimero de participantes,
admite a formagdo de consdrcio;
8.4. O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante condigOes
de seguranga, autenticagdo e criptografia em todas as suas fases;
8.5. Sera admitida a participacdo de pessoas juridicas, que comprovem com documentos de registros
ou autorizagBes legais, que explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagdo e
atendam as exigéncias do Edital e seus anexos, correndo por sua conta todos os custos decorrentes da
elaboragdo e apresentagao de suas propostas, ndo sendo devida nenhuma indenizacdo aos Licitantes pela
realizagdo de tais atos;
8.5.1. N&o havendo vencedor para a cota reservada a microempresas, empresas de pequeno
porte e microempreendedores individuais, esta poderd ser adjudicada ao vencedor da cota
principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do
primeiro colocado (Art. 81, §62, D1.525/2022);
8.6. Justifica-se a ndo reserva de cotas nos termos estabelecidos no art. 48, inciso Ill, da Lei

Complementar Federal n® 123/2006, tendo em vista que o objeto envolve contrata¢do de servigos e o

referido dispositivo impGe o tratamento diferenciado apenas quanto a aquisi¢do de bens de natureza
divisivel;
8.7. Pregdo Eletronico tem como critério de julgamento o MENOR PRECO POR LOTE e o modo de
DISPUTA ABERTO;
8.7.1. Na licitagdo por lote, o prego da proposta de pregos vencedora de cada um dos itens que
o compdem ndo pode ultrapassar o prego de referéncia unitario, salvo quando, justificadamente, o
sobre preco for irrelevante e o lote em seu prego global for vantajoso para a Administragdo (Art.
82, 8§unico, D1.525/2022);

8.7.2. Caso um fornecedor integre contrato utilizado para a formagdo do prego estimado ou

tenha apresentado orgamento para tanto, a sua contratagdo somente sera permitida se o valor
ofertado na consulta eletronica for igual ou menor aquele que compde o prego de referéncia, salvo
justificativa constante nos autos (Art. 90, §32, D1.525/2022);
8.7.3. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir seus pregos ao
valor da proposta do licitante mais bem classificado (Art. 81, D1.525/2022);
8.8. Para fins de habilitagdo juridica o proponente devera apresentar os documentos de acordo com o
(Art. 132, D1.525/2022):
8.8.1. Registro comercial, no caso de empresa individual, ou estatuto ou contrato social em vigor,

devidamente registrado, acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagcdo respectiva e, no

caso de sociedade por a¢des, acompanhada da documentagdo de eleigdo dos seus administradores;

8.8.2. Cédula de identidade ou outro documento de identificagdo com foto do representante da

empresa licitante e do procurador, se houver;

8.8.3. Procuracgdo valida, se for o caso;
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8.8.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais;
8.8.5. Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir;

8.9. Para fins de comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista o proponente deverd

apresentar os documentos de acordo com o (Art. 133, D1.525/2022):

8.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas - CNPJ;
8.9.2. Certiddo de regularidade fiscal perante a Unido, inclusive quanto a débitos inscritos em

divida ativa;
8.9.3. Certiddo de regularidade fiscal perante o Estado de Mato Grosso e perante o Estado de

domicilio ou sede do licitante, inclusive quanto a débitos inscritos em divida ativa;

8.9.4. Certiddo de regularidade fiscal perante o Municipio de domicilio ou sede do licitante,
inclusive quanto a débitos inscritos em divida ativa;

8.9.5. Certiddo de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,

dispensada para pessoas fisicas;

8.9.6. Certiddo de regularidade de débitos trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho;
8.9.7. No caso das microempresas e das empresas de pequeno porte, a comprova¢do de

regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, sem
prejuizo da necessdria apresentagdo de toda a documentagao exigida, por ocasido da participacdo
em certames licitatérios, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, a elas aplicando-se os arts.
42 e seguintes da Lei Complementar Federal n? 123/2006;

8.10. A qualificacdo econémico-financeira sera demonstrada mediante a apresentagdo dos documentos
de acordo com o (Art. 134, D1.525/2022
8.10.1. Certiddo negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial expedida pelo cartério

distribuidor da sede do licitante;

8.10.2. Se a certiddo ndo contiver indicagdo de data de validade, deverd ser expedida até 60

(sessenta) dias antes da data de abertura da licitagdo;

8.10.3. Caso a certiddo seja emitida na forma positiva para recuperagado judicial, a qualificagdo

poderd ser comprovada pela apresentacdo de certiddo judicial que indique que o plano de

recuperacdo foi aprovado em assembleia geral de credores e homologado pelo juiz, demonstrando

que a empresa estd apta econémica e financeiramente a participar de procedimento licitatério;
8.11. Para fins de comprovacao de qualificacdo técnica serd demonstrada mediante a apresentagao dos
documentos de acordo com o (Art. 135, D1.525/2022):

8.11.1. Apresentar atestado (s) de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito

publico ou privado. O (s) Atestado (s) devera (3o) ser pertinente (s) e compativel (is) com o objeto

desta contratagdo. Caso o atestado seja emitido por pessoa juridica de direito privado

obrigatoriamente devera ter reconhecimento de Firma em Cartério de Notas;

8.11.2. O Proponente, caso o Agente de Contratagdo entenda necessario, devera disponibilizar

todas as informagOes essenciais a comprovacdo da legitimidade dos atestados apresentados,
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fornecendo dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, Notas
Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual da contratante e local em que foram prestados
os servicos/fornecimento, sendo que estas e outras informagdes complementares poderdo ser
requeridas mediante diligéncia;
8.12. Como condicdo para a habilitagdo da licitante, devera ser verificada a inexisténcia de sang¢0es
vigentes impeditivas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, mediante a pesquisa realizada
no (Art. 137, D1.525/2022):
8.12.1. Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS da Controladoria Geral da Unido - CGU;
8.12.2. Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso - TCE;
8.12.3. Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Mato Grosso, gerenciado pela Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestdo - SEPLAG;
8.12.4. Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria Geral do
Estado de Mato Grosso - CGE/MT;
8.13. O Licitante devera apresentar também os documentos de acordo com o (Art. 136, D1.525/2022):

8.13.1. Declaragdo para todos os efeitos legais, que atende plenamente os requisitos de
habilitagdo exigidos no processo licitatério ou contratagdo direta, sob pena das sang¢des cabiveis;
8.13.2. Declaragdo que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

8.13.3. Declaragdo que as propostas econ6micas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,

nas normas infra legais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas;

8.13.4. Declaragdo que ndo possui em seu quadro de pessoal e societario servidor publico do
Poder Executivo Estadual nas fungdes de geréncia ou administragdo, conforme o art. 144, inciso X
da Lei Complementar Estadual n? 04/1990, ou servidor do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE em
qualquer fungdo, nos termos do art. 92, § 12, da Lei Federal n? 14.133/2021;

8.13.5. Declaragdo que ndo ha sangBes vigentes que legalmente o proibam de licitar e/ou
contratar com o érgdo ou entidade CONTRATANTE;
8.13.6. Declaragdao do pleno conhecimento e aceitagdo das regras e das condi¢des gerais da
contratagdo, constantes do procedimento;
8.14. O Agente de Contratagao podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada (Art. 139, D1.525/2022);
8.14.1. A vedagdo a inclusdo de novo documento, prevista no art. 64 da Lei Federal n?

14.133/2021, n3o alcanga documento ausente, comprobatdrio de condigdo atendida pelo licitante
quando apresentou sua proposta, que ndo foi juntado com os demais comprovantes de habilitagdo

e/ou da proposta, por equivoco ou falha, o qual deverd ser solicitado e avaliado;

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DOS PRECOS UNITARIOS
REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, COM OS
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PARAMETROS UTILIZADOS PARA A OBTENGAO DOS PRECOS E PARA OS RESPECTIVOS CALCULOS, QUE
DEVEM CONSTAR DE DOCUMENTO SEPARADO E CLASSIFICADO (Art. 42, IX, D1525/22)
9.1. Descri¢do técnica dos objetos oriundos desta demanda, bem como os quantitativos e valores

estimados;
. V. TOTAL
LOTE / | CODIGO QTDE | QTDE - V. V. TOTAL
ITEM | SIAG UN- | ‘mies | ToTaL DESCRICECIDOOBIERD) uniTARio | MENSAL (30 MESESES)

PACOTE DE ASSINATURA MENSAL DE
Pacote LINHA DE VOZ ILIMITADA (VC1, YCZ E
01/01 1093234 Mensal 150 4500 |VC3) E DADOS COM FRANQUIA MINIMA | R$241,36 | R$36.204,00 | R$1.086.120,00
DE 20GB. COM COMODATO DE
APARELHOS SMARTPHONE - TIPO Il

TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO R$ 1.086.120,00
(UM MILHAO, OITENTA E SEIS MIL E CENTO E VINTE REAIS)

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (Art. 42, X, D1525/22)
10.1. Dotagdo orgamentdria abaixo destacada:

Programa: 506 Projeto/Atividade (Agdo): 3320
Subagdo: 01 Etapa: 01
Natureza da Despesa: 4490.5200 Fonte: 15010000

11. INDICAGAO DOS LOCAIS DE EXECUGAO DOS SERVICOS E DAS REGRAS PARA RECEBIMENTO
PROVISORIO E DEFINITIVO, QUANDO FOR O CASO (Art. 42, XI, D1525/22)
11.1. O objeto devera ser entregue, mediante agendamento de data e hora, nos dias e horarios de

expediente desta Autarquia (segunda a sexta-feira das 08h0Omin as 16h00min), com comunicagdo
antecipada de 24 (vinte e quatro) horas, na Geréncia de Material e Mobiliario do Detran/MT, situado na
Av. Dr. Hélio Ribeiro Torquato da Silva, n? 1000 - Centro Politico Administrativo - CEP 78.048-910 -
Cuiabd/MT;

11.2. Salvo quando houver disposigdo diversa em contrato, o recebimento se dara:

11.2.1. Em se tratando de obras e servigos, pelo fiscal do contrato ou Comissdo de Recebimento:
11.2.2. Provisoriamente, apds a conclusdo dos servigos, e mediante realizagdo de vistoria para
efeito de posterior verificagdo da conformidade dos servigos com a especificagdo contratual;
11.2.3. Definitivamente, mediante nova vistoria e relatério detalhado, apds as corregdes e
complementagdes, comprovada a adequagdo do objeto aos termos contratuais, e apresentadas as
respectivas documentagdes exigidas no Contrato;

11.2.4. Em se tratando de compras ou locacdo de equipamentos, pelo fiscal do contrato:
11.2.5. Provisoriamente, no ato da entrega, apds a conferéncia do bem e quantidade, mediante
Relatério, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do material com a especificagdo

contratual;

11.2.6. Definitivamente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente

aceitagdo mediante termo circunstanciado, com aposi¢do de assinatura nas vias do Documento

Auxiliar da NF-e (Danfe) ou na Nota Fiscal, em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de
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apresentagao;
11.3. O recebimento definitivo ndo deverd exceder o prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento provisorio;
11.4. Satisfeitas as exigéncias e condigdes previstas, serd lavrado Termo de Recebimento Definitivo,
assinado por Comissdo ou Servidor designado;

DA ACEITACAO/RECUSA
11.5. Critérios de aceitacdo ou recusa:

11.5.1. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a CONTRATADA devera
apresentar justificativa por escrito ao fiscal da contratagdo solicitando a dilagédo de prazo, que por
sua vez analisara e tomara as necessarias providéncias para a aceitagdo ou ndo das justificativas
apresentadas;
11.5.2. Sendo consideradas insatisfatérias a prestagcdo dos objetos, serd lavrado Termo de Recusa,
no qual se consignard as desconformidades, devendo a CONTRATADA sanar as situagoes
verificadas;
11.5.3. Apds a notificagdo a CONTRATADA, o prazo decorrido até entdo, para recebimento
definitivo, serd desconsiderado, iniciando-se nova contagem assim que sanadas as inconsisténcias;
11.5.4. Na hipotese de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, o Fiscal responsavel reduzira
atermo os fatos ocorridos e encaminhard a Autoridade Competente, para procedimentos inerentes
a aplicagdo de penalidades;

11.6. A(s) nota(s) fiscal(is) devera(ao) ser entregue(s) ao fiscal do contrato;

12. ESPECIFICACAO DA GARANTIA EXIGIDA E DAS CONDICOES DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA
TECNICA, QUANDO FOR O CASO (Art. 42, XIl, D1525/22)

12.1. Fica dispensada a prestagdo de garantia para execugdo da contratagdo, conforme faculta o art. 96
da Lei Federal n® 14.133/2021;

13. FORMAS, CONDICGES E PRAZOS DE PAGAMENTO, BEM COMO O CRITERIO DE REAJUSTE (Art. 42,
Xlll, D1525/22)
13.1. O pagamento dos valores pactuados serd realizado pela Diretoria de Administragdo Sistémica do

CONTRATANTE, a partir do atesto, pelo Fiscal do Contrato, mediante crédito em conta corrente da
CONTRATADA, obedecendo aos critérios da legislagdo vigente ou instrugdo normativa/portaria;
13.1.1. Estando com a documentagdo correta, o atesto do fiscal ou gestor devera ocorrer no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do protocolo da respectiva nota, fatura, recibo ou
documento equivalente, instruido com os documentos exigidos;
13.1.2. O pagamento da obrigacdo devera ocorrer no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da
liquidagdo da despesa, ndo podendo ultrapassar o prazo de 2 (dois) meses, a contar da emissdo da
nota fiscal, fatura ou documento equivalente;

13.1.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento;

13.1.4. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel;

13.1.5. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
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Complementar Federal n? 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e

contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar;
13.2. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras;
13.2.1. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagado da regularizagdo
da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE;
13.3. A emissdo antecipada do documento fiscal ndo implicard adiantamento para o pagamento da
despesa;
13.4. ACONTRATADA devera indicar no corpo da Nota Fiscal, nome do banco, agéncia e niimero da conta
onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria, bem como especificagdo do local em que foi
executado o objeto;
13.5. O CONTRATANTE reserva-se o direito de reter qualquer quantia ou crédito porventura existente
em favor da CONTRATADA, enquanto existirem obrigagdes ndo cumpridas;
13.5.1. E facultada a retengdo dos créditos decorrentes dos contratos, até o limite dos prejuizos
causados a Administragdo Publica e das multas aplicadas, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei
Federal n® 14.133/2021;
13.6. O CONTRATANTE reserva-se, ainda, o direito de somente efetuar o pagamento apds a atestagdo de

gue o objeto foi executado em conformidade;

13.7. Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigagcdes, nem
implicara aceitacdo definitiva do objeto;

13.8. O CONTRATANTE ndo efetuard pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagdo de “factoring”;
13.9. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas serdo de
responsabilidade da CONTRATADA,;

13.10. Para realizagdo de pagamentos nos contratos de compra, locagdo de bens, fornecimento de
mercadorias e prestagcdo de servigos, especialmente os continuos, excluidos os contratos sob o regime de
dedicagdo exclusiva de mdo-de-obra, se ndo houver situagdo de inexecugdo contratual, exigir-se-a do
CONTRATADO, para pagamento, apenas a prova da regularidade fiscal perante o Estado de Mato Grosso;

13.10.1. A simplificagdo do procedimento de pagamento ndo exonera a Administragdo do dever de
fiscalizacdo contratual, inclusive quanto a manutengdo do cumprimento dos requisitos de
habilitagdo e qualificagdo por parte da CONTRATADA,;

13.10.2. O documento exigido neste item podera ser substituido pelo Certificado de Regularidade

perante o Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Mato Grosso, desde que em plena

validade;

13.10.3. Para pagamento dos contratos de prestacdo de servicos em geral devera ser exigida ainda

prova de regularidade perante a Fazenda Publica do municipio do domicilio ou sede do
CONTRATADO;
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13.11. Os documentos constantes acima poderdo ser modificados caso haja alteragdo na legislagdo
vigente e, ainda, podera ser solicitado algum documento complementar julgado necessario a
complementagdo do processo;
13.12. Qualquer irregularidade que impega a liquidagdo da despesa serd comunicada a CONTRATADA,
ficando o pagamento pendente até que se providenciem as medidas saneadoras;
13.13. Na hipdtese de fatos impeditivos do pagamento decorrentes de caso fortuito ou forga maior que
impega a liquidagdo ou o pagamento da despesa, o prazo para o pagamento serd suspenso até a
interrupgdo destes fatos;
13.14. A ndo manutenc¢do das condigdes exigidas para a habilitagdo na licitagcdo, durante a execugdo
contratual ndo permite a retengdo do pagamento devido ao CONTRATADO por servigos ja prestados ou
produtos ja entregues e recebidos sem ressalvas pelo 6rgao ou entidade CONTRATANTE, com excegdo
dos contratos de terceirizagdo de servigos, nos quais sera admitida a retengdo de pagamento para garantir
o pagamento dos trabalhadores vinculados a prestagdo do servigo;

13.14.1. Cabe ao respectivo fiscal ou gestor adotar as providéncias para apuragdo de possivel

descumprimento contratual;
13.15. Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo
CONTRATANTE, o valor devido a CONTRATADA devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua
apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicagdo das seguintes férmulas:

I = (TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

I = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
13.16. Caso seja pertinente ao objeto da contratagdo podera ser submetida ao reajustamento de seus
pregos, tendo como data-base vinculada a data do orgamento estimado;

DO REAJUSTE
13.17. Podera ser concedido o reajuste do prego contratado, a requerimento do CONTRATADO e depois
de transcorrido um ano da data do orgamento base no certame licitatério, de acordo com o indice de
correcdo monetaria geral ou setorial contratualmente definido, neste caso o IPCA-IBGE, restando sua
analise de competéncia do CONTRATANTE;

13.17.1. Reajuste é a recomposi¢do do equilibrio econémico financeiro alterado em decorréncia de

variagdo ordindria de pregos através da aplicagdo de indice inflacionario geral ou setorial

previamente definido em contrato, que ocorrerd nos contratos em que ndo houver regime de

dedicagdo exclusiva de m3o de obra ou predomindncia de mdo de obra, mediante previsdo de

indices especificos ou setoriais;

13.17.2. Excepcionalmente, na auséncia dos indices especificos ou setoriais, previstos no subitem
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anterior, adotar-se-a o indice geral de pregos mais vantajoso para a Administragdo, calculado por
instituicdo oficial que retrate a variagcdo do poder aquisitivo da moeda;
13.18. O deferimento do reajuste acima descrito somente tera incidéncia no preco contratado a partir
da data do protocolo do pedido de reajuste;
13.19. O prego podera ser reajustado novamente somente apos 12 (doze) meses do anterior, incidindo
sobre o valor atualizado do contrato;
13.20. Nos reajustes subsequentes o termo inicial do periodo de corre¢do monetaria ou reajuste sera a
data a que o reajuste anterior tiver se referido;
13.21. S3o nulos de pleno direito quaisquer expedientes que, na apuragdo do indice de reajuste,
produzam efeitos financeiros equivalentes aos de reajuste de periodicidade inferior a anual;
13.22. A prorrogagao contratual sem a solicitagdo do reajuste implica a preclusdo deste, sem prejuizo
dos futuros reajustes nos termos pactuados;
13.23. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este

ocorrer,

DA REVISAO/REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
13.24. Também durante a vigéncia da contratagdo, a CONTRATADA podera solicitar a revisdo dos pregos
para manter a equagdo econdmico-financeira do contrato, mediante a comprovagdo dos fatos, inclusive
com demonstragdo em planilhas de custos.
13.24.1. Revisdo é a recomposigdo do equilibrio econémico financeiro alterado em decorréncia de
variagdo extraordindria de precos;
13.25. Cabe ao CONTRATADO fazer requerimento fundamentado que indique o fato extraordinario
imprevisivel e desequilibrio de pregos e insumos, este ultimo devidamente acompanhado de
documentagdo comprobatdria da variagdo de pregos;
13.26. Protocolado o pedido, caberd ao CONTRATANTE confirmar a ocorréncia de fato extraordindrio,
bem como realizar nova pesquisa de pregos atualizada;
13.27. Os pregos contratados que sofrerem revisdo ndo poderdo ultrapassar os pregos praticados no
mercado, de acordo com pesquisa de precos realizada pelo CONTRATANTE, mantendo-se pelo menos a
diferenca percentual apurada entre o valor originalmente constante na proposta com aquele vigente no
mercado a época da licitagdo ou contratagao direta;
13.28. Constatado pelo CONTRATANTE que o prego contratado esta superior a média dos pregos de
mercado, em pesquisa realizada, solicitard formalmente ao CONTRATADO a redugdo do prego de forma a
adequa-lo ao praticado no mercado;

DA ANALISE CONTABIL E JURIDICA DOS REAJUSTES/REVISAO

13.29. Os pedidos de revisdo ou reajuste dos pregos contratados passardo por analise contabil e juridica
do CONTRATANTE, cabendo ao representante do drgdo ou entidade CONTRATANTE a decisdo sobre o
pedido;
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13.29.1. Apds o pedido, o CONTRATANTE tera o prazo de 30 (trinta) dias para resposta/conclusdo
do procedimento;
13.30. Deferido o pedido pela autoridade competente, a revisdo sera registrada por aditamento ao
contrato, e o reajuste mediante apostilamento;
13.30.1. Poderd ser substituido a marca/modelo do produto objeto do contrato, a requerimento
do CONTRATADO, desde que figue comprovada a impossibilidade ou dificuldade momentanea ou
definitiva de obtengdo do produto anteriormente contratado, nas condi¢des pactuadas, seja
ofertado novo produto com caracteristicas equivalentes ou superiores as do anterior, e qualquer
acréscimo financeiro seja de responsabilidade do CONTRATADO;
13.30.2. Cabera ao CONTRATADO demonstrar a equivaléncia entre os produtos, e ao
CONTRATANTE a aceitagdo de maneira formal, apds a manifestacdo do fiscal;
13.30.3. A substituicdo da marca/modelo, ainda que temporaria, ndo constitui alteracdo do objeto
contratual, mas devera ser formalizada através de aditivo;

14. PRINCIPAIS OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE, INCLUSIVE COM A EVENTUAL
PREVISAO DA EXECUGAO DE LOGISTICA REVERSA PELO CONTRATADO, SE FOR O CASO (Art. 42, XIV,
D1525/22)

DAS OBRIGACGES DO CONTRATANTE

14.1. Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da CONTRATADA;

14.2. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado da CONTRATADA
considerado inadequado ou ndo qualificado para a execugdo dos objetos contratados, com 6nus da
substituicdo para a CONTRATADA;

14.3. Atestar a execugdo dos objetos e receber as faturas/notas correspondentes, quando
apresentadas na forma estabelecidas;

14.4. Permitir, quando necessdrio, o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugdo do
objeto;

14.5. Efetuar inspegdo com a finalidade de verificar a prestacdo dos objetos e o atendimento das
exigéncias requeridas;

14.6. Exercer a Fiscalizagdo e Gestdo dos objetos prestados, por servidores previamente designados,
podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer item que ndo esteja de acordo com as
condigles e exigéncias requeridas;

14.7. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos objetos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias;

14.8. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas na execugdo dos objetos;
14.9. Observar, conforme o caso, o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos
nas especificagbes técnicas e nas atribui¢des, solicitando a CONTRATADA as substituicGes e os
treinamentos que se verificarem necessarios;

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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14.10. Substituir em qualquer tempo e sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE toda ou parte da remessa
devolvida pela mesma, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, caso constatado defeito e/ou divergéncias nas
especificagdes contratadas;
14.11. Manter sigilo, ndo reproduzindo, divulgando ou utilizando em beneficio préprio, ou de terceiros,
sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
Departamento Estadual de Transito de Mato Grosso - DETRAN/MT, ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto contratado;
14.12. Informar ao fiscal/gestor responsavel os telefones de contatos, enderego do estabelecimento e
endereco de e-mail;
14.13. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer alteragdao ocorrida no enderego, conta
bancdria e outros julgados necessarios para recebimento de correspondéncia;
14.14. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam
a atender prontamente;
14.15. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo, no tocante ao objeto contratado, assim como ao
cumprimento das obrigagdes assumidas;
14.16. Prover de todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do objeto, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;
14.17. O preposto da empresa deve ser formalmente designado pela contratada antes do inicio da
prestacdo dos servigos, em cujo instrumento deverad constar expressamente os poderes e deveres em
relagdo a execugdo do objeto;
14.17.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo
contratante, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade;
14.17.2. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim;
14.18. Nas alteragdes unilaterais com base no inciso | do caput do art. 124 da Lei Geral de Licitagdes:

14.18.1. O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou equipamento, até o limite
de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos, excluida sempre desse calculo a parcela de
eventual reajustamento;
14.18.2. Ndo podera resultar na transfiguragdo do objeto da contratagdo;
14.18.3. Devera ser apresentado pela drea solicitante fato ou motivo superveniente que justifique
a necessidade de ampliagdo do objeto;

14.19. Atender as demais obrigacBes e responsabilidades previstas na Lei Federal n® 14.133/2021,

Decreto Estadual n? 1.525/2022, e quando for o caso, a Consolidacdo das Leis do Trabalho e Convencédo

Coletiva de Trabalho da categoria;

14.20. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os arts. 12, 13 e 17
a 27 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n2 8.078/1990);
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14.21. Nostermos do art. 122 da Lei Federal n? 14.133/2021, a CONTRATADA n3o podera subcontratar
quaisquer partes desta contratagdo;
14.22. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE relativos a contratacgdo:

14.22.1. Aumentar ou diminuir os quantitativos contratados nos limites legais;

14.22.2. Rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no art. 137 da Lei Federal n?

14.133/2021;

14.22.3. Fiscalizar sua execugao;

14.22.4. Aplicar sangdes motivadas pela inexecugdo total ou parcial da contratagao;

14.23. E dever do CONTRATADO cumprir todas os dispositivos legais e contratuais, devendo ainda:
14.23.1. Manter as condicdes de habilitagdo durante toda a execu¢do contratual;
14.23.2. Substituir, corrigir ou refazer objetos prestados de forma inadequada;
14.23.3. Manter preposto para representa-lo na execugdo do objeto contratual, bem como
endere¢o de e-mail atualizado por meio do qual se estabelecerd comunicagdo e receberd
notificagGes;
14.23.4. Responsabilizar-se por danos causados a administragdo ou a terceiros em decorréncia de
vicio do objeto contratual ou sua execugéo;
14.23.5. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato;

15. SANGOES POR DESCUMPRIMENTOS DAS OBRIGAGOES PACTUADAS, INCLUSIVE AS OBRIGAGOES
PREVIAS AO CONTRATO (Art. 42, XV, D1525/22)
15.1. O LICITANTE ou a CONTRATADA que incorra nas infragGes previstas no art. 155, da Lei Federal n?

14.133/2021, apuradas em regular processo administrativo com garantia de contraditério e ampla defesa,

sujeita-se as seguintes sangdes:

15.1.1. Adverténcia;

15.1.2. Multa;

15.1.3. Impedimento de licitar e contratar;

15.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;
15.2. A aplicagdo das sangbes previstas nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparagao
integral do dano causado a Administragdo Publica;
15.3. A competéncia para determinar a instauragdo do processo administrativo, julgar e aplicar as
sangOes é da Autoridade Maxima desta Autarquia;

15.3.1. E admitida a delegacdo da competéncia, ressalvados os casos de aplicagdo de sangdo de

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;
15.4. A sancgdo de adverténcia serd aplicavel nas hipdteses de inexecugdo parcial do contrato que ndo
implique em prejuizo ou dano a administragao, bem como na hipdtese de descumprimento de pequena
relevancia praticado pelo licitante ou fornecedor e que ndo justifique imposicdo de penalidade mais grave;

15.4.1. Salvo quando houver duvida juridica especifica, fica dispensada a elaboragdo de parecer

juridico nos processos que impliquem na aplicagdo de simples adverténcia;

Pégina 30 de 35

Av. Dr. Hélio Ribeiro, n? 1000, Res. Paiaguas — Cuiabd-MT — CEP 78048-910
Fone: (65) 3615-4757/4791 — www.detran.mt.gov.br

Assinado com senha por DANILO VIEIRA DA CRUZ - COORDENADOR / CTIN - 27/07/2023 as 14:00:35,
CORACY ALICE FERNANDES MENDONCA - ASSISTENTE EXEC / DAS - 27/07/2023 as 14:57:44 e
GUSTAVO REIS LOBO DE VASCONCELOS - PRESIDENTE AUTARQUIA / GABPRES - 27/07/2023 as
18:27:20.

Documento N°: 10532588-93 - consulta a autenticidade em
https:/iwww.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=10532588-93 SIGAx

DETRANDIC202333053


https://linksiga.trf2.jus.br

Governo do Estado de Mato Grosso
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

DETRAN GOVERNO DO ESTADO DE SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGCA PUBLICA

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE MATO GROSSO

DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO A
DE MATO GROSSO MATO GROSSO COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

15.5. A sangdo de multa sera aplicada isolada ou cumulativamente com outras penalidades no caso de
atraso injustificado ou em qualquer outro caso de inexecu¢do que implique prejuizo ou transtorno a
administracdo;

15.6. A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas
previstas na tabela abaixo:

GRAU DA INFRACAQ CORRESPONDENCIA
01a20 Glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da fatura mensal
21a40 Glosa de 1,0% (um por cento) do valor da fatura mensal
41 a60 Glosa de 2,0% (dois por cento) do valor da fatura mensal
61a80 Glosa de 3,0% (trés por cento) do valor da fatura mensal
81a100 Glosa de 4,0% (quatro por cento) do valor da fatura mensal
Acima de 100 pontos Glosa de 5,0% (cinco por cento) do valor da fatura mensal
ITEM DESCRICAO GRAU | INCIDENCIA
Fraudar qualquer documentagdo que deverda ser entregue a -
1 . . 6 Por ocorréncia
CONTRATADA para posterior pagamento da nota fiscal. !
2 | Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes. 3 Por ocorréncia
Recusar-se a executar determinagdes da FISCALIZACAO, sem motivo N
3 | 5 Por ocorréncia
justificado.
Para os itens a seguir, deixar de:
4 |Informar alteragdes de telefone, endereco, conta bancaria e e-mail. 2 Por ocorréncia
5 Responder tempestivamente as indagagGes formuladas pela 3 Por ocorréncia
CONTRATADA. e por dia.
6 |Apresentar informacgGes atualizadas. 5 Por ocorréncia.
. . . ~ . Por item e por
7 | Cumprir quaisquer itens ndo previstos nesta tabela de multas. 1 ! N _p
ocorréncia.
Pori
8 |Manter a documentagao de habilitagdo atualizada. 1 or |terrA1 € Por
ocorréncia
Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar da -
9 FISCALIZACAO. 2 Por ocorréncia
Prestar o fornecimento dentro dos padrdes e prazos estabelecidos,
10 |definidos no item 04-REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 42, IV, 4 Por ocorréncia
D1525/22)
11 Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a documentagdo 1 Por item e por
exigida no contrato. ocorréncia
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Atender as demais obrigagOes e responsabilidades previstas na Lei Por item e por

12 Federal n2 14.133/2021 e Decreto Estadual n? 1.525/2022. ocorréncia

15.7. Quando a CONTRATADA alcangar o total de 20 (vinte) pontos, cumulativamente, em infragdes
previstas, restara configurado também a inexecugao total do objeto;
15.8. A multa poderd, na forma do edital ou contrato, ser descontada de pagamento eventualmente
devido pela CONTRATADA decorrente de outros contratos firmados com a Administragdo Publica
Estadual;
15.9. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a diferencga serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;
15.10. A aplicagdo de multa moratéria ndo impedira que a Administragdo a converta em compensatdria
e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangGes previstas na Lei
Federal n2 14.133/2021;
15.11. A sangdo de multa podera ser aplicada cumulativamente com as sangGes previstas nos subitens
15.1.1,15.1.3 e 15.1.4;

15.11.1. Salvo quando houver duvida juridica especifica, fica dispensada a elaboragéo de parecer

juridico nos processos que impliquem na aplicagdo de multa isolada ou combinada com a pena de
adverténcia;
15.12. Asancgdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, quando ndo se justificar aimposicdo
de penalidade mais grave, aquele que:
15.12.1. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
15.12.2. Dar causa a inexecugdo total do contrato;
15.12.3. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
15.12.4. Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
15.12.5. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
15.13. As sang0es previstas nos subitens anteriores impedirdo o sancionado de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Mato Grosso, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos;
15.14. Asangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada aquele que:
15.14.1. Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

15.14.2. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

15.14.3. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.14.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
15.14.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846/2013;
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15.15. As sangOes previstas nos subitens anteriores também se aplicam as hipdteses do item 15.12,
guando o caso concreto justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;
15.16. As sangOes estabelecidas no item 15.14 serd precedida de analise juridica e sera aplicada,
exclusivamente, pela Autoridade Maxima da Autarquia;
15.16.1. A sangdo prevista no item 15.14, aplicada por qualquer ente da Federagdo, impedira o
responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado
de Mato Grosso, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos
15.17. Demais consideragbes e ritos concernentes a aplicagdo de sangGes vide Decreto Estadual n?
1.525/2022;

16. DA CLAUSULA ANTICORRUPCAO
16.1. Para aexecugdo deste ajuste, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar

a guem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos e
colaboradores, conforme disposto no Decreto Estadual n® 572/2016;

17. DOS CASOS OMISSOS
17.1. Na contratagdo, caso ocorra qualquer omissdo nas cldusulas pactuadas neste ajuste, os impasses

deverdo ser dirimidos conforme o caso e de acordo com a Lei Federal n? 14.133/2021, Lei Federal n?, Lei
Federal n2 6.404/1976 e suas alteracdes, Decreto Estadual n? 522/2016 e do Decreto Estadual n¢
1.525/2022 e suas alteragbes, e demais normas aplicaveis e subsidiariamente as normas e Principios

Gerais dos Contratos;

18. DAS DISPOSICOES FINAIS
18.1. Considerando que o desenvolvimento nacional sustentdvel é um dos trés pilares das compras

publicas conforme o art. 52 da Lei Federal n? 14.133/2021, torna-se necessario que a CONTRATADA

observe as exigéncias ambientais e sociais inerentes envolvida no objeto da presente contratagdo, contida

nas legislagGes correlatas;

18.2. No tocante a recursos, representacGes e pedidos de reconsideragdo, deverd ser observado o
disposto no art. 165 da Lei Federal n® 14.133/2021;

18.3. Qualquer comunicagdo pertinente ao contrato, a ser realizada entre a CONTRATADA e o

CONTRATANTE, inclusive para manifestar-se, oferecer defesa ou receber ciéncia de decisGes
sancionatérias ou sobre rescisdo contratual, deve ocorrer por escrito, preferencialmente por meio
eletrénico, admitida a comunicagdo por aplicativo de mensagens instantdneas, se devidamente
comprovado o recebimento pelo particular;

18.4. Ficam as partes autorizadas, desde que consensual, a adogdo dos meios alternativos de resolugdo

de controvérsias, com a possibilidade de prévia submissdo do conflito a Cimara de Resolugdo de Conflitos

Contratuais da Procuradoria do Estado;
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18.5. As partes CONTRATANTES elegem o foro de Cuiabd/MT como competente para dirimir quaisquer
questdes oriundas da contratacdo, inclusive os casos omissos que nao puderem ser resolvidos pela via
administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja;

19. DA LEGISLAGCAO
19.1. LeiFederal n? 14.133/2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

19.2. Decreto Federal n®11.317/2022 - Atualiza os valores estabelecidos na Lei n2 14.133, de 12 de abril
de 2021;

19.3. Decreto Estadual n2 1.525/2022 - Regulamenta a Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, no
ambito da Administragdo Publica estadual direta, autarquica e fundacional do Estado de Mato Grosso;

19.4. Lei Complementar Federal n2 123/2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da

Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n2 8.212/1991 e 8.213/1991, da Consolida¢&o das
Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei Federal n2 5.452/1943, da Lei n2 10.189/2001, da Lei
Complementar n2 63/1990; e revoga as Leis n2 9.317/1996, e 9.841/1999;

19.5. LeiEstadualn?10.442/2016 - Dispde sobre a concessdo de tratamento diferenciado e simplificado

para as microempresas e empresas de pequeno porte nas licitagdes publicas destinadas as aquisicoes de
bens e servigos no dmbito da Administragdo Publica Estadual;

19.6. Lei Complementar Estadual n2 605/2018 - Institui no &mbito do Estado de Mato Grosso o Estatuto
da Microempresa, da Empresa de Pequeno Porte e do Microempreendedor Individual e da outras

providéncias;

19.7. Decreto Estadual n2 522/2016 - Regulamenta, no ambito do Poder Executivo, a aplicagdo da Lei

Federal n® 12.846/2013 e demais medidas de responsabilizacdo de pessoas juridicas, pela pratica de atos
lesivos contra a Administragdo Publica Estadual Direta e Indireta, e da outras providéncias;

19.8. LeiEstadual n27.692/2002 - Regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica

Estadual;

19.9. Demais normas aplicadas ao caso;

20. DOS RESPONSAVEIS PELA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

Nome Fiscal Titular: Anderson Freitas de Nome Fiscal Substituto: Pedro Rosa Neto

Magalhdes Matricula: 250662

Matricula: 129252

Nome Gestor Titular: Elizandro Maffessoni Nome Gestor Substituto: Veridiana Cristina Soares de
Matricula: 297320 Mello

Matricula: 124674
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ESTADUAL DE TRANSITO

21. DATA DE FINALIZAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Cuiaba-MT, 27 de julho de 2023.

22. DO RESPONSAVEL PELA DEMANDA E PELO TERMO DE REFERENCIA

22.1. Atesto para os devidos fins que o Termo de Referéncia foi elaborado observando as normas
pertinentes, sendo definido o objeto de forma precisa, suficiente e clara, sem especificagdes que vedem
ou limitem o carater competitivo, com previsdo na LOA e PPA para fazer frente as despesas.

Responsdvel pela demanda e TR: DANILO VIEIRA DA CRUZ
Matricula: 246679

23. DA DIRETORIA DE ADMINISTRACAO SISTEMICA
23.1. Atesto para os devidos fins que dispomos de capacidade orgamentaria e financeira para fazer
frente as despesas desta contratagdo.

Diretora de Administragdo Sistémica (Em exercicio): CORACY ALICE FERNANDES MENDONGA
Matricula: 126755

24. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A INSTRUGAO
24.1. Estudo Técnico Preliminar e Gestdo de Risco;
24.2. Material Probatdrio da Pesquisa de Pregos;
24.3. Mapa Comparativo;

24.4. Analise Critica;

25. DO ENCAMINHAMENTO A AUTORIDADE COMPETENTE
25.1. Finalizado a presente pecga técnica, em disposi¢des com as normas vigentes, submete-se a
apreciagdo da Autoridade Competente para sua deliberagdo.
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